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责任共享 责任
引领

供应链
带动

作 为 联 合 国 全 球 契 约 组 织 、 世 界
水 泥 可 持 续 发 展 倡 议 组 织（ C S I ）
固 定 成 员 ， 我 们 通 过 更 多 元 化 和
国 际 化 的 平 台 ， 推 动 全 球 的 责 任
理 念 传 播 和 履 责 实 践 。2 0 1 8 年 ，
宋 志 平 董 事 长 荣 获 《 财 富 》 首 位
C E O 终 生 成 就 奖 ， 与 全 球 的 同 业
者 一 道 共 商 行 业 可 持 续 发 展 。

我 们 认 可 并 遵 守 全 球 契 约 十 项 原
则 ， 努 力 为 推 进 实 现 联 合 国 可 持
续 发 展 目 标 贡 献 力 量 ； 积 极 参 与
不 同 领 域 的 社 会 责 任 分 享 和 倡 议
活 动 ， 参 与 发 起 中 国 社 会 责 任 百

人 论 坛 ， 并 借 助 中 国 工 业 经 济 联
合 会 、中 国 建 筑 材 料 联 合 会 和《 中
国 建 材 报 》 等 平 台 ， 传 播 理 念 、
分 享 经 验 和 发 出 倡 议 ， 携 手 利 益
相 关 方 寻 求 可 持 续 发 展 的 更 优 途
径 。

我 们 与 中 国 社 科 院 社 会 责 任 研 究
中 心 合 作 编 制 《 中 国 企 业 社 会 责
任 报 告 编 写 指 南 之 非 金 属 矿 物 制
品 业 （ C A S S - C S R 4 . 0 ） 》 ， 参
与 中 国 企 业 应 对 气 候 变 化 自 主 贡
献 研 究 ， 引 领 建 材 行 业 社 会 责 任
发 展 新 气 象 。

我 们 印 发 《 集 团 物 资 采 购 管 理 办
法 》 ， 对 供 应 商 管 理 实 行 准 入 制 ，
充 分 保 障 中 小 规 模 供 货 商 的 平 等
权 益 ； 将 社 会 责 任 纳 入 供 应 商 评
估 体 系 ， 敦 促 供 应 商 持 续 改 进 产
品 质 量 ， 监 督 、 促 进 供 应 商 关 注
员 工 身 心 健 康 ； 通 过 将 责 任 理 念
与 供 应 商 评 估 、 产 品 设 计 和 战 略
合 作 机 制 等 过 程 深 度 融 合 ， 引 导
利 益 相 关 方 实 施 责 任 管 理 ， 推 动
可 持 续 发 展 ； 以“ 集 资 源 ”、“ 创
模 式 ” 和 “ 供 服 务 ” 为 发 展 方 向 ，
打 造 了 建 筑 领 域 专 业 的 材 料 配 送
供 应 链 服 务 平 台 “ 央 材 通 ” ， 实
现 线 下 到 线 上 、 互 联 网 + 工 程 配
送 、 供 应 链 金 融 的 转 型 创 新 。

将 社 会 责 任 理 念 融 入 采 购 管 理 。
坚 持 阳 光 采 购 ， 通 过 推 进 区 域 采
购 招 标 一 体 化 、 招 标 流 程 规 范 化 、
招 标 绩 效 透 明 化 、 招 标 管 理 信 息
化 ， 全 力 杜 绝 商 业 贿 赂 行 为 ； 推
行 本 地 化 采 购 大 宗 原 燃 材 料 ， 减
少 运 输 费 用 ； 实 施 绿 色 采 购 ， 在
原 材 料 采 购 过 程 中 ， 优 先 选 用 生
产 过 程 低 碳 环 保 、 对 环 境 破 坏 程
度 低 的 产 品 ； 在 能 源 选 择 上 ， 选
购 清 洁 能 源 ， 大 力 推 进 低 品 位 能
源 、 城 市 垃 圾 、 生 物 质 能 源 等 非
化 石 能 源 的 使 用 ； 对 于 日 常 办 公
用 品 等 消 费 品 ， 尽 量 选 择 包 装 简
洁 、 便 于 回 收 利 用 的 产 品 。

评估与审查供应商数量

38863
家

与企业建立长期合作的供应商环境管理体系认证
通过率

41.98
%

因社会责任不合规被终止合作的供应商数量

59
家

因社会责任不合规被否决的潜在供应商数量

105
家

为供应商开展安全、能源、法律等培训

18.28
万人次

实施责任采购

2342.78
亿元		

数读 2018

责任
供应

我 们 坚 持 公 平 交 易 、 全 面 推 进 成 员
企 业 开 展 质 量 管 理 标 准 体 系 建 设 和
认 证 ， 开 展 Q C 小 组 活 动 ， 将 质 量
管 理 贯 穿 到 从 原 材 料 进 厂 到 产 品 出
厂 的 全 过 程 。 建 立 客 户 评 价 反 馈 机
制 ， 邀 请 客 户 参 与 产 品 质 量 控 制 ，
对 确 因 产 品 质 量 导 致 的 客 户 损 失 ，
给 予 相 应 的 赔 偿 。 我 们 建 立 售 前 咨
询 、 售 中 接 待 和 售 后 服 务 体 系 ， 面
对 客 户 投 诉 、 客 户 质 询 ， 第 一 时
间 给 予 回 应 和 处 理 ， 提 升 客 户 满 意
度 ； 拥 有 专 业 的 客 户 服 务 队 伍 ， 定
期 为 经 销 商 提 供 专 业 技 术 培 训 ； 组
织 召 开 客 户 培 训 会 议 、 开 展 产 品 宣
传 说 明 会 ， 向 客 户 传 递 绿 色 建 材 基
础 知 识 、 建 材 产 品 选 购 与 使 用 方 面

的 注 意 事 项 、 产 品 防 伪 鉴 别 等 方 面
的 知 识 ； 注 重 保 护 客 户 隐 私 ， 对 客
户 的 个 人 资 料 实 施 严 格 保 密 制 度 。

我 们 推 行 包 装 简 化 策 略 ， 持 续 推 行
水 泥 产 品 散 装 和 玻 璃 产 品 裸 包 ， 简
化 石 膏 板 、 玻 璃 纤 维 等 大 宗 产 品 外
包 装 ，尽 可 能 使 用 可 再 生 包 装 材 料 ，
在 保 证 产 品 品 质 和 运 输 安 全 的 前 提
下 ， 减 少 包 装 浪 费 。 通 过 建 立 现 代
化 的 物 流 园 区 ， 合 理 规 划 供 销 和 物
流 方 案 ， 减 少 资 源 占 用 ， 提 高 销 售
效 率 。 搭 建 网 络 销 售 平 台 ， 提 供 世
界 范 围 的 建 材 产 品 在 线 交 易 服 务 ，
减 少 客 户 和 销 售 人 员 商 旅 碳 排 放 。

通过质量标准体系认证的制造类成员企业

741
家

在外包装中明确标明安全使用提示和环保提示的
	 产品共

1474
种

组织开展产品知识普及和客户培训活动客户参与

63893
人次

	 主营业务产品国家抽检合格率

100
%

	 客户投诉解决率

99.74
%

	 散装水泥销售量

3.19
万吨

数读 2018

CTC 厦门宏业有限公司静载桩检测现场
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位 列 2017 年 度 央 企 品 牌
传 播 力 排 行 榜 第 16 名、
2018 年度“中国制造业企
业信用 100 强”第 4 名、
“中国企业信用 500 强”
第 8 名

集团总经理、中国建材股
份董事长曹江林连续七年
荣膺“最佳 CEO”，第五
次位列亚太区基础材料行
业“最佳 CEO”榜首

南方水泥荣获“改革开放
40 年中国改革发展杰出贡
献企业”称号，“持续推
动精益管理全面提升重组
整合企业综合竞争力”项
目获中国企业改革发展优
秀成果一等奖

企业技术中心获评国家优
秀企业技术中心

中国建材股份第六年获评
亚太区“受尊敬公司”、
第二次荣获上交所“公司
债券优秀发行人”称号

荣获“中国企业新纪录重
大创新项目奖”“全国优
秀工程设计金奖”

集团董事长、党委书记宋志
平荣获“改革开放 40 年 40
人——中国最具影响力十大
创新人物”奖，“2018 年中
国管理年度价值人物”奖，
当选“2018 中国经济年度人
物”，连续八次入选中国最
具影响力的 50 位商界领袖

中国巨石荣获“中国工业
大奖”“2017 年度最受投
资者尊重的上市公司”

责任荣誉

蒙古国蒙欣水泥公司

蚌埠院荣获“首届师昌绪
新材料技术奖”、《超薄
触控玻璃关键技术与成套
装备开发及产业化》项目
荣获“中国工业大奖项目
奖”

中材节能荣获第十三届中
国上市公司董事会“金圆
桌”论坛“董事会绿色治
理奖”

北新建材荣登 2018 中国企
业创新能力百强排行榜，
成为入选唯一一家建材企
业

南京玻纤院荣获“全国企
业文化建设最佳实践企业”
称号

中建材衢州金格兰石英有
限公司院士专家工作站获
评“2018 年模范院士专家
工作站”

南方新材料科技有限公司
“重组整合、专业管控、
价值回归重塑区域商混行
业新格局”项目获中国企
业改革发展优秀成果二等
奖

北新房屋荣获“全国建材
行业新兴产业示范企业”
称号

101 家成员企业发布年度
社会责任报告

荣获中国企业社会责任百
人论坛“卓越责任企业奖”

57 项成果获 2017 年全国
建材企业管理现代化创新
成果奖



中国建材集团定点扶贫县安徽省石台县库山村

2019 年是中华人民共和国成立
70 周年，是全面建成小康社会、
实现第一个百年奋斗目标的关
键一年。中国建材集团将凝心
聚力，再接再厉，努力在改革
创新上迈出新步伐、在整合优
化上迈出新步伐、在“三精”
管理上迈出新步伐、在“一带
一路”上迈出新步伐、在党建
工作上迈出新步伐，在建设具
有全球竞争力的世界一流建材
企业的征程中再创辉煌！

我们将继续为建材行业结构调
整和技术创新提供支持和服务，
努力营造行业有序健康的市场
环境，致力于全行业共同驶向
蓝海，建设共生、共享、共富、
共荣的新时代。

我们将用开放、融合、共享的
心态面对新的一年，促进国际
社会适应中国和平发展的现实，
创造包容开放的国际环境。

我们将用国民共进的心态，加
强国企和民企的合作，尤其是
全力支持和服务于民企的发展，
创造融合共赢的国内环境。

我们将大力开展企业内部机制
建设，倡导所有者、经营者、
劳动者共享的分配机制，让企
业充满活力，让大家通过诚实
劳动创造和共享财富。

我们愿与各行各业的建设者们
一道，在党的坚强领导下奋力
拼搏，深入推进供给侧结构性
改革，谱写中国经济健康持续
发展的新篇章，为建国 70 周年
献礼，为实现中华民族伟大复
兴的中国梦作出新的更大贡献！

未来展望
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市场绩效

2018 年《财富》世界 500 强建材企业排名

2010-2018 年水泥产量

2007-2018 年国有资本保值增值率和净资产收益率

2010-2018 年营业收入和利润总额

2010-2018年中国建材行业规模以上企业营业收入和利润总额

2018 年排名 企业名称 2018 年营业收入
（百万美元） 国家

231 圣戈班集团 46001.7 法国

243 中国建材集团 44701.2 中国

382 CRH 公司 31069.4 爱尔兰

444 Lafargeholcim 公司 26545.3 瑞士

年份 中国建材集团 中国 世界
2018 3.4 22.1 39.5
2017 3.4 23.2 41.0
2016 3.2 24.0 42.0
2015 2.4 23.5 41.0
2014 2.5 24.8 41.8
2013 2.4 24.2 40.0
2012 2.7 21.8 38.0
2011 1.9 20.1 36.0
2010 1.7 18.8 33.1

年份 营业收入 利润总额
2018 3480 206.6
2017 3021.2 151.1
2016 2612.3 75.8
2015 1992.5 38.4
2014 2504.3 130.1
2013 2522.6 115.1
2012 2174.3 111.6
2011 1940.9 158.5
2010 1353.6 75.6

数据来源：财富中文网

国有资产保值增值率 净资产收益率

数据来源：国家统计局、美国地质勘探局

数据来源：中国建材数量经济监理学会

单位：亿元

单位：亿吨

单位：%

单位：亿元

营业收入 利润总额

2018 42913.63778.0
2017 52390.73745.5
2016 52639.93434.8
2015 49986.03049.0
2014 48135.03356.3
2013 43384.43168.5
2012 37170.02848.0

3037.12011 33394.6

102.5 101 101 96
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115
110

8.4
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2
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17

31

23
19

14
11

2010

2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007

26474.52404.8

责任绩效

2010-2018 年资产总额 2010-2018 年水泥产能

2018 年控股上市公司绩效

股票名称 证交所 股票代码 每股派息 每股收益

中国建材 香港证券交易所 3323.HK 0.18 0.96

北新建材 深圳证券交易所 000786.SZ 0.46 1.46

中国巨石 上海证券交易所 600176.SH 0.225 0.6778

中材国际 上海证券交易所 600970.SH 0.265 0.78

天山股份 深圳证券交易所 000877.SZ 0.38 1.1835

宁夏建材 上海证券交易所 600449.SH 0.30 0.8956

祁连山 上海证券交易所 600720.SH 0.296 0.8435

中材科技 深圳证券交易所 002080.SZ 0.243 0.7237

凯盛科技 上海证券交易所 600552.SH —— 0.06

中材节能 上海证券交易所 603126.SH 0.07 0.2136

洛阳玻璃 上海证券交易所 600876.SH —— 0.028

洛阳玻璃股份 香港证券交易所 1108.HK —— 0.028

瑞泰科技 深圳证券交易所 002066.SZ —— 0.0748

国检集团 上海证券交易所 603060.SH 0.265 0.8689

数据来源：国家统计局、美国地质勘探局

单位：亿元 单位：亿吨

单位：元
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科技创新

2010-2018 年获省部级以上科技类奖项

2010-2018 年年度专利申请及获得授权

2010-2018 年科研活动经费支出

2010-2018 年累计拥有专利

2010-2018 年科技创新收入

2010-2018 年主持和参与编制或修订的标准单位：项

单位：项

单位：亿元

单位：项

单位：亿元

单位：项

年份 省部级以上科技奖励 国家级科学技术进步奖 技术革新奖

2018 231 1 73

2017 197 2 66

2016 173 2 82

2015 123 0 48

2014 117 1 48

2013 145 1 54

2012 152 0 89

2011 132 2 46

2010 63 0 17

年份 标准总数 国际 国家 行业

2018 167 4 90 73

2017 122 4 90 28

2016 91 2 57 32

2015 62 2 36 24

2014 104 3 35 66

2013 59 1 8 50

2012 22 1 5 16

2011 28 1 15 12

2010 79 0 30 49

年份 新申请专利 发明专利 新获得授权专利 发明专利

2018 2287 1056 1571 385

2017 2144 1039 1524 428

2016 2156 880 1793 455

2015 1568 566 1492 193

2014 1571 531 1381 106

2013 1262 373 848 128

2012 766 228 729 143

2011 630 170 487 80

2010 514 173 420 54

年份 科技活动经费支出 研究与试验发展经费支出

2018 95.4 81.9

2017 77.3 59.3

2016 66.3 51.2

2015 50.6 40.9

2014 57.7 41.6

2013 54.9 36.2

2012 49.7 33.4

2011 46.7 31.6

2010 28.2 20.7

年份 累计拥有专利 其中：发明专利

2018 10967 2765

2017 10024 2403

2016 8408 1913

2015 5663 900

2014 4255 687

2013 3231 589

2012 2549 448

2011 1606 288

2010 1232 227

年份 科技创新收入 新产品销售收入

2018 30.1 555.9

2017 16.6 468.5

2016 15.7 339.0

2015 11.5 256.5

2014 8.8 289.9

2013 10.3 259.4

2012 9.4 248.4

2011 11.0 240.3

2010 14.1 158.4

节能环保

2010-2018 年万元产值综合能耗

2010-2018 年吨水泥综合能耗

2010-2018 年固体废弃物处置和利用绩效 2010-2018 年吨水泥熟料氮氧化物排放量

2011-2018 年水资源和余热资源利用绩效

2010-2018 年万元产值 SO2 和 COD排放量单位：吨标准煤 /万元

单位：千克标准煤 /吨

单位：千克 /吨

单位：千克 /万元

年份 万元产值 SO2 排放量 万元产值 COD 排放量

2018 1.09 0.03

2017 1.07 0.03

2016 1.60 0.05

2015 1.46 0.06

2014 1.36 0.06

2013 1.39 0.07

2012 1.45 0.07

2011 1.60 0.12

2010 2.33 0.12

年份 万元产值新鲜水耗
（吨 / 万元）

吨水泥熟料新鲜水耗
（吨 / 吨水泥熟料）

循环水利用率（%）

2018 7.9 0.45 90.77

2017 7.1 0.51 96.2

2016 6.2 0.38 93.7

2015 7.2 0.46 93.5

2014 6.2 0.41 90.3

2013 8.0 0.41 96.4

2012 5.0 0.33 94.7

2011 5.5 0.37 ——

年份 固体废弃物消纳量（万吨） 自产固体废弃物处置率（%）

2018 9900 92.8

2017 15615 99.0

2016 14909 88.6

2015 7545 98.5

2014 7882 98.0

2013 6191 99.2

2012 9700 100

2011 6500 100

2010 2500 ——

2018

2018

2018

1.46

74.14

0.56

2017

2017

2017

1.74

72.91

0.65

2016

2016

2016

2.01

74.04

0.70

2015

2015

2015

2.11

66.55

0.69

2014

2014

2014

2.03

64.45

0.76

2013

2013

2013

2.04

63.53

0.89

2012

2012

2012

2.17

62.06

0.78

2011

2011

2011

1.97

61.33

0.92

2010

2010

2010

2.15 

76.73

1.45
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员工关爱

2010-2018 年员工概况

2010-2018 年安全生产绩效

2011-2018 年员工培训绩效

2010-2018 年职业健康安全投入

2010-2018 年企业年金工作进展

2010-2018 年劳动合同、社会保险覆盖率和员工加入工会情况单位：人

单位：万元

年份 参加企业年金成员企业数量（个） 参加企业年金员工人数（人）

2018 100 35644

2017 74 24093

2016 71 22871

2015 68 22165

2014 67 21750

2013 67 21131

2012 66 20392

2011 53 13368

2010 38 12811

年份 可记录千人工伤事故率（%） 职业病新发病例（个）

2018 0.5‰ 1

2017 0.5‰ 2

2016 0.5‰ 0

2015 0.9‰ 3

2014 1.3‰ 2

2013 1.6‰ 1

2012 2.3‰ 3

2011 1.4‰ 19

2010 1.5‰ 24

年份 劳动合同覆盖率 社会保险覆盖率 参加工会员工比例

2018 100% 90% 78%

2017 100% 98% 92%

2016 100% 98% 91%

2015 100% 98% 91%

2014 93% 88% 70%

2013 96% 92% 75%

2012 96% 92% 80%

2011 94% 91% 73%

2010 88% 87% ——

年份 举办和组织参加的
培训项目（个）

员工参加培训
情况（万小时）

支持员工在职取得
学历学位（个）

2018 75187 485 1424

2017 52676 112 2251

2016 47554 331 3028

2015 32672 133 2882

2014 43352 91 3520

2013 37491 164 2387

2012 21028 126 1138

2011 11975 108 1580

2018 108357

2017 87032

2016 79527

2015 57249

2014 43221

2013 31363

2012 30324

2011 12191

2010 9339

年份 员工总数
外籍及
港澳台员工

少数民族员工 残疾人员工
管理层人员中
女性员工占比

2018 208680 1059 5167 1697 18.7%

2017 221421 750 5985 1732 18.4%

2016 234511 1126 5964 1875 18.3%

2015 176610 841 3521 1449 17.2%

2014 176854 892 3120 2263 18.4%

2013 179421 1234 3031 1685 18.1%

2012 165652 1190 2706 1620 13.5%

2011 126385 594 3516 1023 11.6%

2010 112676 397 1566 599 24.0%

企业公民

2010-2018 年社会公益支出

2011-2018 年志愿者活动组织情况

2011-2018 年助学情况

2010-2018 年上缴税金

2010-2018 年支持的社会公益项目数量

2011-2018 年保障就业绩效单位：万元 单位：人

单位：项

单位：亿元

年份 新增就业人数 其中：招收应届毕业生 招收转业军人

2018 26553 3626 141

2017 29612 4727 139

2016 22342 3129 23

2015 16929 2473 10

2014 23617 3848 46

2013 16081 4383 158

2012 15901 3743 521

2011 21182 4276 241

2018

2018

2018

6291.5

594

272.2

2017

2017

2017

2335.5

419

196.8

2016

2016

2016

2400.4

360

157.3

2015

2015

2015

1802.8

332

119.1

2014

2014

2014

2080.5

310

146.4

2013

2013

2013

2195.1

332

131.7

2012

2012

2012

1015.1

255

160.3

2011

2011

2011

1737.1

209

150.7

2010

2010

2010

1036.0

46

103.2

年份
设立专项奖
学金（个）

提 供 奖 学 金
总额（万元）

奖励或资助学
生（个）

创建见习基地
（个）

提供在校生学
习岗位（人天）

2018 18 73 188 118 45464

2017 14 72 155 163 31519

2016 8 37 266 134 34030

2015 8 36 159 47 26586

2014 31 53 227 97 28619

2013 18 112 506 119 36530

2012 20 136 466 98 17815

2011 27 —— 727 —— ——

年份
设立志愿者团
体（个）

支持志愿活动投
入（万元）

员工志愿者人数
（人）

提供志愿服务
（小时）

2018 189 126 6853 44445

2017 335 363 5334 25164

2016 112 344 5646 28157

2015 56 191 2187 14840

2014 65 145 3400 9418

2013 109 145 4864 10681

2012 67 91 3337 39778

2011 —— —— —— 10618
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报告规范 G4-18、G4-28-G4-31 P1.1-P1.3

董事长致辞 G4-1、G4-2 P2.1、P2.2、P3.1、P3.2、G2.1-G2.3

关于我们 G4-3-G4-8、G4-13、G4-34、
G4-38、G4-40、G4-56 P4.1-P4.4、G1.1、G1.2

市场
绩效

“1+1>2” G4-42、G4-46 M1.1、M1.3、M2.4、S1.4,

“3”足鼎立 G4-58、G4-EC7、G4-SO3 M2.2-M2.7

科技
创新

实力担当

G4-EC4 M2.4-M2.7引领超越

创新共享

节能
环保 

绿色发展 G4-EN29、G4-EN31 E1.1-E1.5、E2.5

绿色生产 G4-EN3、G4-EN5、G4-EN15、
G4-EN19、G4-EN21-G4-EN23

E1.7-E1.10、E2.6、E2.7、
E2.10-E2.12、E2.15、E2.16、E2.25

绿色服务 G4-EN6、G4-EN7 E2.3、E2.4、E2.6

绿色运营 G4-EN12、G4-EN13 E1.6、E2.17、E2.19、E2.21、E2.23、
E2.24、E3.1、E3.4-E3.6

员工
关爱

安全稳定 G4-LA6 S3.1-S3.7

助力成长
G4-9、G4-10、G4-LA1、
G4-LA9、G4-LA10、GE-LA12、
G4-HR1-G4-HR5

S2.1-S2.10、S2.14-S2.16、S2.19

幸福小料 G4-HR8-G4-HR12 S2.11-S2.13、S2.17、S2.18,

报告目录 联合国可持续
发展目标

GRI 可持续发展报告
指南（G4）

中国企业社会责任编写指南之
非金属矿物制品业CASS-CSR4.0）

指标索引

报告目录 联合国可持续
发展目标

GRI 可持续发展报告
指南（G4）

中国企业社会责任编写指南之
非金属矿物制品业CASS-CSR4.0）

企业
公民

一带一路 G4-EC9 S4.1、S4.2、S4.4

精准扶贫 G4-EC8 S4.12-S4.14

阳光公益 S4.6-S4.11

责任
管理

责任价值 G4.1-G4.3

责任管理 G3.1-G3.3

责任沟通 G4-15、G4-16、G4-24-G4-27 G6.1、G6.2

责任共享 G4-12、G4-EN30、G4-PR6 G6.3、M2.9-M2.13、M2.15-M2.17

责任荣誉 G6.3

未来展望 A1

附录

关键绩效表 A2

指标索引 G4-32 A5

报告流程 P1.1

评级报告 G4-32 A4

意见反馈 G4-31 A6
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报告流程

01 项目启动 确定年度工作计划、召开会议或印发文件

02 核心议题识别和报告边界确认
分析利益相关方关注点、识别公司年度重大核心议题、研究

CSR 标准和指南及新趋势

03 印发资料清单 确认信息系统指标体系、拟定年度明星案例清单

04 搜集报告素材 收集并分析成员企业素材、职能部室素材和媒体报道等

05 撰写报告 拟定报告框架、确定报告主题、形成报告初稿

06 意见征求
征求 CSR 领导小组、总部职能部室、成员企业、利益相关方、

CSR 专家意见

07 报告完善 修订文字、核实数据、自查标准

08 报告设计 可读性、创新性、延续性

09 报告评级 中国企业社会责任报告评级标准（2019）

10 报告发布 多载体、多渠道向利益相关方传递

11 总结提升 分析不足、整改提高

评级报告

一、评级依据
中国社会科学院《中国企业社会责任报告指南（CASS-CSR 4.0）》暨

“中国企业社会责任报告评级专家委员会”《中国企业社会责任报告评级

标准（2019）》。

二、评级过程
1. 评级小组审核确认《报告》编写组提交的《企业社会责任报告过程性

    资料确认书》及相关证明材料；

2. 评级小组对《报告》编写过程及内容进行评价，拟定评级报告；

3. 评级专家委员会副主席、评级小组组长、评级小组专家共同签审评级

    报告。

三、评级结论

过程性（★★★★★）
集团成立社会责任工作领导小组，董事长担任组长并负责报告最终审定，

副总经理把控整体方向及关键节点；将报告定位为强化利益相关方沟通、

完善社会责任管理、传播责任形象的重要工具；根据国家宏观政策、国内

外指标体系、行业对标分析、公司发展战略、问卷调查等识别实质性议题；

推动下属企业发布社会责任报告，构建了多层次的报告体系；计划在官方

网站发布报告，并嵌入 2019 中国工业行业企业社会责任报告发布会二次

发布，将以电子版、印刷品、中英文版等形式呈现报告，过程性表现卓越。

实质性（★★★★★）
《报告》系统披露了产品质量管理、产品创新、职业健康管理、安全生产、

环保技术和设备的研发与应用、节约能源资源、危险化学品管理、减少“三

废”排放、厂区周边环境治理、供应链责任、互联网 + 非金属矿物制品

等非金属矿物制品业关键性议题，叙述详细充分，具有卓越的实质性表现。

完整性（★★★★★）
《报告》主体内容从“市场绩效”“科技创新”“节能环保”“员工关爱”“企

业公民”“责任管理”等角度系统披露了非金属矿物制品业核心指标的

90.48%，完整性表现卓越。

平衡性（★★★★★）
《报告》披露了“重大及以上环保事故数”“安全责任事故死亡人数”“可

记录工伤事故数”“员工流失率”“可记录千人工伤事故率”等负面数据

信息，并简单描述“环境污染源及风险点排查及处理结果”，具有卓越的

平衡性表现。

可比性（★★★★★）
《报告》披露了“营业收入”“净资产收益率”“科技创新投入”“万元

产值综合能耗”“吨水泥熟料氮氧化物排放量”“劳动合同覆盖率”“参

加工会员工比例”“社会公益支出”等 69 个关键指标连续 3 年以上的数据；

并就“全球最大的水泥生产商”“全球最大的商品混凝土生产商”“中国

企业社会责任发展指数（2018）300 强第 9 位”“2018 年度‘中国制

造业企业信用 100 强’第 4 名”等进行横向比较，具有卓越的可比性表现。

可读性（★★★★★）
《报告》全面展现企业在经济、环境、社会维度的责任理念、实践与成效，

框架结构清晰，重点议题突出；封面设计融入企业主营业务场景，既凸显

了行业特色，又提升了报告的辨识度；章节跨页嵌入叙述性引言，呈现重

点履责绩效，提纲挈领，便于读者快速把握章节内容，提升了报告的易读性；

多处嵌入二维码进行影像化延伸，强化了报告的传播性和沟通力，可读性

表现卓越。

创新性（★★★★★）
《报告》积极响应联合国可持续发展目标，凸显企业责任理念的引领性和

时代感，展现了报告的与时俱进；开篇设置“1+1>2”“‘3’足鼎立”

两个责任专题，全面展现国企改革的推进路径及取得成效，主体章节积

极回应“一带一路”、精准扶贫等热点时政议题，凸显了中央企业贯彻

宏观政策的责任担当；参与编修《中国企业社会责任报告指南（CASS-

CSR4.0）之非金属矿物制品业》，利于进一步增强企业责任管理水平和

推动行业可持续发展，创新性表现卓越。

综合评级（★★★★★）
经评级小组评价，《中国建材集团有限公司 2018 可持续发展报告》为五

星级，是一份卓越的企业社会责任报告。

四、改进建议
增加数据的披露，进一步提高报告的完整性。

《中国建材集团有限公司 2018 可持续发展报告》评级报告

出具时间：2019 年 6 月 19 日

评级专家委员会副主席

中国建材可持续发展报告连续第七年获得五星级评价

评级小组组长 评级小组专家

过程性评估员    任姣姣、董德尚

扫码查看企业评级档案

受中国建材集团有限公司委托，“中国企业社会责任报告评级专家委员会”抽选专家组成评级小组，对《中国建材集团有限公司 2018

可持续发展报告》（以下简称《报告》）进行评级。
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意见反馈

亲爱的读者：

您对中国建材集团年度可持续发展报告的评价是：

报告总体评价：□非常好  □好  □一般  □不好  □很差                                      内容的丰富度：□非常好  □好  □一般  □不好  □很差

页码的适宜性：□非常好  □好  □一般  □不好  □很差                                      设计的美观度：□非常好  □好  □一般  □不好  □很差

语言的友好性：□非常好  □好  □一般  □不好  □很差

您认为中国建材集团履责的核心是：

□经营绩效        □科技创新        □节能环保        □员工关爱        □企业公民        □责任治理

您认为我们应进一步加强哪方面的社会责任管理：

□信息收集        □组织机构建设        □人才培养        □绩效评价        □外部宣传        □利益相关方管理        □公益策划                        

□年度报告编制水平        □社会责任研究         □其他                                                    

您更希望以怎样的方式了解我们的履责信息：

□纸质报告        □官方网站社会责任专栏        □微信公众账号        □社会责任专业媒体        □其他                                                                                           

您希望在中国建材集团年度可持续发展报告中看到哪些内容？

您更关注未来中国建材集团哪方面的表现？

其他意见和建议？

您是以什么立场参与我们的意见征集的？

□政府部门        □机构投资人        □中小股东        □金融机构        □行业协会        □供应商        □客户        □同业企业

□合作伙伴        □ CSR 专业机构        □公益组织        □新闻媒体        □集团中高级管理人员        □集团员工        □其他              

为了方便与您联系 , 及时回应您的意见和建议，请您提供您的联系方式和有关信息。我们会妥善保管，不对外泄露。

姓名：_______________________                        职业：_______________________

机构：_______________________                        联系地址：___________________

邮编：_______________________                        e–mail：_____________________

电话：_______________________                        传 真： ______________________

您好！

非常感谢您对中国建材集团社会责任工作的关注和支持。请您填写下方问卷，我们将根据您的意见和建议，在今后的工作中不断改

进和提升。

微信扫一扫
关注公众号
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